KLAGEVEJLEDNING

Dagtilbud i Morsg Kommune.

| Morsg Kommune bestreeber man sig pa at alle tilbud om plads i dagpleje og daginstitutioner foregar i
teet dialog mellem pladsanvisningen og borgeren. Morsg Kommune haber derfor at borgeren inden en
evt. klage har drgftet sin sag med medarbejderen i Pladsanvisningen.

Skulle du stadig veere utilfreds med tilbuddet, eller dialogen med Pladsanvisningen, kan du henvende
dig til Stabschefen i Barn og Kultur, som herefter vil gennemga sagen med Pladsanvisningen og evt.
involverede dagtilbud.

Hvem klager du til?
Du kontakter inden for 4 uger Stabschef Dorthe Colding Bertelsen hvis du vil klage over afggrelsen af
din sag.

Klagen sendes til:
Morsg Kommune, Bgrn og Kultur, Jernbanevej 7, 7900 Nykabing Mors eller bk@morsoe.dk

Der treeffes endelig afggrelse i sagen inden for 14 dage.

Klager over tilbud om dagplejeplads eller daginstitutionsplads samt taksten for tilbuddene kan ikke
indbringes for anden administrativ myndighed end Morsg Kommune.

Klager over godkendelse af aftalen om privatpasning mellem foraeldre og den private pasningsordning,
samt tilbagekaldelse af en godkendelse, kan ikke indbringes for anden administrativ myndighed end
Morsg Kommune.

@konomisk fripladstilskud
Du kan klage hvis du er utilfreds med afggrelsen om gkonomisk fripladstilskud.

Hvem klager du til?

Du skal klage inden for 4 uger til Stabschef Dorthe Colding Bertelsen hvis du er utilfreds med
afgarelsen om gkonomisk friplads. Klagen sendes til:

Morsg Kommune, Bgrn og Kultur, Jernbanevej 7, 7900 Nykgbing Mors

Nar klager er modtaget, bliver afgarelsen revurderet. Treeffes der en anden afgerelse, vil du far besked,
senest 4 uger efter. Hvis afgarelsen ikke aendres, sendes klagen, med relevante akter, videre til:

Ankestyrelsen, Nytorv 7, 2. sal, 9000 Aalborg

Ankestyrelsen kan ogsa efterprave om trufne afgarelser er lovlige.

Hvad skal du skrive i
klagen?

Du bgr altid skrive dine kontaktoplysninger og
hvilken afgorelse, klagen vedrgrer, men du
behgver ikke udforme klagen pa en bestemt
made.

Du skal blot forklare hvorfor du ognsker at klage.

Hvis ud ikke er sikker pa , at du kan udforme en
klage inden fristens udigb kan du mundtlig
afgive en klage el. skrive en kort klage og

fortzelle, at du vil uddybe klagen senere.

Det er kun den person, afggrelsen vedrorer, der
kan klage over afgorelsen jf

retssikkerhedslovens § 60, stk. 2
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