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1. Orientering v/ formand Hanne Haaning

Sagsnr.: S2022-24988 Dok.nr.: D2022-123982 Abent
Fravaerende: -

Indstilling
Det anbefales, at
e Orienteringen tages til efterretning.

Drgftelse af Seniorrddets synlighed

Mgde med FOA

Mgde med Lions Club

Mgde med Arne Kirk samt formand og nasstformand for Udvalget for Teknik og
Miljg vedrgrende NT hgring

Mgde med Anders Kiihnau, formand for Danske Regioner

Orientering fra Seniorrddets medlemmer om seminarer pa Danske Aldrerdds Kon-
ference, Nyborg Strand

7. Forslag til besparelser for budget 2024.

AWN R

ouw

Beslutning Seniorradet 24-05-2023

Ad 1: Fglgende forslag blev fremlagt. Der er ikke truffet beslutning pd, hvilke af for-

slagene der skal arbejdes videre med:

e Seniorrddet i Thisted indkalder til oplysningsmgde 1 x arligt.

e Seniorradet skal rundt i omsorgsklubberne og fortzelle om seniorrad.

e N3&r A£ldre Sagen har arrangementer, kan det s3 vaere en idé, at Seniorrddet og
Handicapradet kommer og fortzeller om sig?

e Seniorklubber/seniorgymnastik - kan de besgges og Seniorradet fortaeller om de-
res virke?

Ad 2: Orientering taget til efterretning.

Ad 3: Lions Club overtager seniorfest. Afholdes i Midtmors den 27. september 2023.

Ad 4: Orientering taget til efterretning.

Ad 5: Orientering taget til efterretning.

Ad 6: Orientering taget til efterretning.

Ad 7: Fglgende forslag kom frem. Nedenstdende drgftes efterfglgende i Seniorrddet og

Hanne Haaning sender de endelige besluttede forslag ind inden den 1. juli 2023:

e Alle kulturelle aktiviteter skal afholdes udgiftsneutrale for kommunen, f.eks. frivil-
lighedsfest.

e Kommunale skolers madordning skal veere udgiftsneutral for kommunen.

e Seniorradet henstiller til Kommunalbestyrelsen, at de ser pa8 NT med kritiske gje -
hvad far vi reelt for vores udgifter?

o Klippekort gnsker Seniorradet at beholde.

Hanne Haaning supplerer med et oplaeg, der rundsendes til Seniorradet og ALM.
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2. Orientering v/ chef Ann Lisbeth Martinussen

Sagsnr.: S2022-24988 Dok.nr.: D2022-123994 Abent
Fraveaerende: -

Indstilling
Det anbefales, at
e Orienteringen tages til efterretning.

1. Kompetenceudvikling pa aseldreomradet
AEldreomradet har genoptaget efteruddannelse af neuropaedagogik for medarbej-
derne (pause grundet Corona). Det er alle faggrupper, der deltager.
Der afvikles ligeledes brandinstruks kursus for alle medarbejdere.

2. Komponent - status
Fire kvalitetsstandarder er revideret og godkendt.
Der arbejdes intenst pa at blive klar til fuld implementering af disse. Der iveerk-
saettes bl.a. pilotprojekter forud for fuld implementering.
Morsg Afklaringscenter: Der arbejdes pa ny kvalitetsstandard for MAC.
Kompetenceudvikling tilknyttet ny praksis afvikles ligeledes, b&de i myndighed og
udfgrer.

3. Dosisdispensering
PLO (laegernes fagforening) har indgdet aftale i forhold til honorering. Dette har
veeret afggrende for en udbredelse og st@grre anvendelse af dosisdispensering.
Laegerne pa Mors er rigtig gode til at medvirke til udbredelsen af dosisdispense-
ring. Det, at vi har faste laeger pd plejecentrene, medvirker ligeledes til hgj tilslut-
ning til ordningen.

4. Opgradering af ngdkaldeanlaeg pa plejecentre og Morsg Afklaringscenter samt ABA
brandalarm p& Ansgarshjemmet og Fjordglimt
De nuveaerende kaldeanlaagssystemer og brandalarmssystemer opfylder al lovgiv-
ning pa omradet. Grundet de er slidte mange steder og reparation meget usikkert,
er der truffet beslutning om udskiftning. Dette vil ske i Igbet af 2023, og maske
fagrste kvartal 2024.

5. Projekt "Mere hjemlighed pa plejecentre" - indvielse af orangerier

6. 72- timers udvidet laegefaglig behandlingsansvar efter hospitalsindlzeggelse.
Det laegefaglige behandlingsansvar efter udskrivelse skal udvides og kommer s3-
ledes til at ligger hos udskrivende hospitalsafdeling i 72 timer efter udskrivelse af
feerdigbehandlede patienter udskrevet til kommunale dggnpladser
/ aflastningspladser, plejecentre eller kommunal sygepleje i eget hjem. Det geelder
patienter, der har vaeret indlagt mere end 24 timer.

7. Seniorrddets budget.

Beslutning Seniorradet 24-05-2023
Orientering taget til efterretning.

Bilagsliste
D2021-170031 Vedtaegter for Seniorradet 2021
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3. Dialogmgde med Udvalget for Social, Sundhed og Beskaefti-
gelse

Sagsnr.: S2022-24988 Dok.nr.: D2022-124032 Abent
Fraveaerende: -

Indstilling

Det anbefales, at

e Seniorradet drgfter punkter til dialogmgdet med Udvalget for Social, Sundhed og
Beskaeftigelse, som afholdes den 13. juni 2023, kl. 14.00.

Beslutning Seniorradet 24-05-2023

Folgende punkter gnsker Seniorrddet medtaget til dialogmgdet Med Udvalget for Soci-

al, Sundhed og Beskaeftigelse:

e Vikarbureau lokalt

e Budget 2024: Hvilket udfordringsbillede er det vi stdr overfor og hvad kan der evt.
peges pd som besparelsesmulighed?

e Fraveer: Hvordan ser det ud?
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4. Uanmeldt kommunalt tilsyn pa plejecentre og Morsg Afklar-
ingscenter 2022

Sagsnr.: S2022-7707 Dok.nr.: D2023-6558 Abent
Fraveaerende: -

Indstilling
Det anbefales, at
e Orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Seniorrddet (24. maj 2023)

Sagsresumé
I lighed med tidligere ar er der i 2022 gennemfgrt uanmeldte kommunale tilsyn pa
kommunens plejecentre samt Morsg Afklaringscenter efter serviceloven § 151.

Morsg Kommune har aftale med Evidentia om at varetage de uanmeldte kommunale
tilsyn.

Formalet er at pdse, at borgerne far den hjzelp, de har krav pa efter deres bevilling og
ud fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morsg Kommunes kvalitetsstan-
darder. Det drejer sig om opgaver, der vedrgrer personlig hjaelp, hjeelp og stgtte til
praktiske opgaver i hjemmet, tilbud om rehabilitering og hjaelp til vedligeholdelse af
fysiske og psykiske faerdigheder samt madservice.

Evidentia beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver iszer vurderes ud fra en score
fra 1 til 5, hvor 5 er den bedste score og indikerer, at leverandgren lever op til de in-
dikatorer, som er tilknyttet det pagseldende tema - jo stgrre score, jo hgjere kvalitet.

Vurderingerne er foretaget pd baggrund af interviews, observationer og dokumentati-
onsgennemgang, som er foretaget i forbindelse med tilsynene.

Sagsfremstilling
Tilsynet omfatter i 2022 Ansgarshjemmet, Duelund, Fjordglimt, Hvidbjerg Plejecenter,
Rolstruplund, Stgberigdrden og Morsg Afklaringscenter.

Samlet set vurderer Evidentia, at plejecentrene og Morsg Afklaringscenter er velfun-
gerende tilbud, som leverer serviceydelser af hgj kvalitet til borgerne i Morsg Kommu-
ne. I lighed med de foregdende &r udtrykker borgerne stor tilfredshed med de ydelser,
som de modtager.

Evidentia har vurderet kommunens plejecentre og Morsg Afklaringscenter ud fra otte
temaer.

Ansgarshjemmet

Tema IScore |
\Mélgruppe, metoder og tilgang HS |
\Dokumentation H4 |
\Personlig pleje og praktisk hjeelp HS |
\Anerkendelse, inddragelse og indflydelse HS |
IMad og mltider I5 |
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IAktiviteter I5 |
\Organisation og ledelse HS |
\Fysiske rammer og miljg HS |

Evidentia vurderer, at Ansgarshjemmet er karakteriseret ved meget tilfredse beboere
og pargrende samt engagerede og fagligt reflekterede medarbejdere og leder.

Duelund

Tema |Score |
\Mélgruppe, metoder og tilgang HS |
\Dokumentation HS |
\Personlig pleje og praktisk hjzelp HS |
\Anderkendelse, inddragelse og indflydelse HS |
IMad og maltider I5 |
\Aktiviteter HS |
\Organisation og ledelse HS |
\Fysiske rammer og miljg HS |

Evidentia vurderer, at Duelund er karakteriseret ved yderst tilfredse beboere og parg-
rende samt dygtige og engagerede medarbejdere og leder.

Fjordglimt

\Tema HScore |
\Mélgruppe, metoder og tilgang HS |
\Dokumentation H3 |
\Personlig pleje og praktisk hjzelp HS |
\Anerkendelse, inddragelse og indflydelse HS |
IMad og maltider I5 |
\Aktiviteter HS |
\Organisation og ledelse HS |
\Fysiske rammer og miljg HS |

Evidentia vurderer, at Fjordglimt fortsat er karakteriseret ved yderst tilfredse beboere
og pargrende samt engagerede medarbejdere og leder.

Hvidbjerg Plejecenter

\Tema HScore |
\Mélgruppe, metoder og tilgang HS |
\Dokumentation H4 |
\Personlig pleje og praktisk hjzelp HS |
\Anerkendelse, inddragelse og indflydelse HS |
IMad og mltider I5 |
|Aktiviteter I5 |
\Organisation og ledelse HS |
IFysiske rammer og miljg 5 |

Evidentia vurderer, at Hvidbjerg Plejecenter er karakteriseret ved yderst tilfredse be-
boere, som kun har rosende ord at sige om samarbejdet med medarbejderne. De sma
leve-bo miljger giver medarbejderne et naert kendskab til den enkelte beboer, som
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kan understgtte kvaliteten af ydelserne.

Rolstruplund

\Tema HScore |
\M%Igruppe, metoder og tilgang HS |
\Dokumentation H4 |
\Personlig pleje og praktisk hjzelp HS |
\Anerkendelse, inddragelse og indflydelse H4 |
IMad og maltider I3 |
\Aktiviteter HS |
\Organisation og ledelse H4 |
\Fysiske rammer og miljg H3 |

Evidentia vurderer, at Rolstruplund er karakteriseret ved tilfredse beboere og parg-
rende. Medarbejderne kan pa relevant vis ggre rede for deres faglige arbejde. Tilsynet
gor dog en reekke observationer, som tyder p&, at der er visse forskelle i tilgang og
pleje mellem afdelingerne.

Stgberigarden

\Tema HScore |
\Mélgruppe, metoder og tilgang HS |
\Dokumentation HS |
\Personlig pleje og praktisk hjzelp HS |
\Anerkendelse, inddragelse og indflydelse H4 |
IMad og maltider I5 |
|Aktiviteter I5 |
\Organisation og ledelse HS |
\Fysiske rammer og miljg HS |

Evidentia vurderer, at Stgberigarden er karakteriseret ved meget tilfredse beboere og
pargrende samt dygtige og engagerede medarbejdere og leder.

Morsg Afklaringscenter

\Tema HScore |
\Mélgruppe, metoder og tilgang HS |
\Dokumentation H4 |
\Personlig pleje og praktisk hjzelp ”5 |
\Anerkendelse inddragelse og indflydelse HS |
IMad og mltider |5 |
|Aktiviteter |5 |
\Organisation og ledelse HS |
IFysiske rammer og miljg |5 |

Evidentia vurderer, at Morsg Afklaringscenter er karakteriseret ved yderst tilfredse
borgere og pdrgrende samt engagerede og kompetente medarbejdere.

Tilsynene har givet anledning til anbefalinger om fokusomrader og udviklingspunkter,
som kan ses i bilag 2.

10
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Alle handleplaner er samlet i bilag 3.

Retsgrundlag
Serviceloven 2 151.
Retssikkerhedsloven.

@konomiske konsekvenser
Intet at bemeaerke.

Andre konsekvenser
Intet at bemeaerke.

Hgring og kommunikation

Evidentias samlede &rsrapport de de enkelte rapporter har vaeret sendt i hgring i bru-
ger- og pargrenderddene pa plejecentrene i Morsg Kommune.

Samlet set udtrykker bruger- og pargrenderadene stor tilfredshed med tilsynsrappor-
terne.

Tilsynsrapporterne offentligggres pa Morsg Kommunes hjemmeside og pa Plejehjems-
oversigten.dk.

Beslutning Seniorradet 24-05-2023
Orientering taget til efterretning.

Bilagsliste

D2023-15699 Samlet drsrapport 2022 - plejecentre, hjemmepleje og madser-
vice

D2023-21629 Bilag 2 - Fokusomrader og udviklingspunkter

D2023-6334 Bilag 3 - Samlet oversigt over handleplaner 2022 - plejecentre
og Morsg Afklaringscenter

D2023-4311 Oversigt over tilsyn pa social- og aeldreomradet i Morsg Kom-
mune

11
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5. Uanmeldt kommunalt tilsyn i Morsg Hjemmepleje 2022

Sagsnr.: S2022-7707
Fraveerende: -

Indstilling
Det anbefales, at
e Orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Seniorradet (24. maj 2023)

Sagsresumé

Dok.nr.: D2023-7038

Abent

I lighed med tidligere &r er der i 2022 gennemfgrt uanmeldt kommunalt tilsyn i Morsg

Hjemmepleje efter serviceloven § 151.

Morsg Kommune har aftale med Evidentia om at varetage de uanmeldte kommunale
tilsyn. Formalet er at pdse, at borgerne far den hjzelp, de har krav pa efter deres be-
villing og ud fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morsg Kommunes kva-
litetsstandarder. Det drejer sig om opgaver, der vedrgrer personlig hjzelp og pleje,
hjeelp og stagtte til praktiske opgaver i hjemmet, tilbud om rehabilitering og hjaelp til

vedligeholdelse af fysiske og psykiske faerdigheder samt madservice.

Evidentia beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver iszer vurderes ud fra en score
fra 1 til 5, hvor 5 er den bedste score og indikerer, at leverandgren lever op til de in-
dikationer, som er tilknyttet det pdgaeldende tema - jo stgrre score, jo hgjere kvalitet.

Vurderingen er foretaget pd baggrund af interviews, observationer og dokumentati-
onsgennemgang, som er foretaget i forbindelse med tilsynet.

Sagsfremstilling

Morsg Kommune leverer serviceydelser, der omfatter bade praktisk hjeelp, personlig

pleje og omsorg.

Samlet set vurderer Evidentia, at Morsg Hjemmepleje er karakteriseret af et kompe-
tent ledelsesteam og dygtige medarbejdere, som arbejder fokuseret med at yde en

god service til borgerne. Hiemmeplejen er udfordret af manglende kontinuitet i opga-
velgsningen, bade hvad angar antallet af hjaelpere i hjemmene og maden opgaverne
lgses. Det patales i szerlig grad af borgerne.

Evidentia har vurderet tilsynet ud fra seks temaer:

\Tema HScore |
\Rehabilitering H4 |
\Dokumentation HS |
\Personlig pleje og praktisk hjzelp H4 |
\Anerkendelse, inddragelse og indflydelse H4 |
\Madservice H4 |
\Organisation og ledelse H4 |

Tilsynet har givet anledning til anbefalinger om fokusomrader og udviklingspunkter,

som kan ses i bilag 2.

Morsg Hjemmeplejes handleplan kan ses i bilag 3.

12
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Retsgrundlag
Serviceloven § 151.
Retssikkerhedsloven.

@konomiske konsekvenser
Intet at bemeaerke.

Andre konsekvenser
Intet at bemeaerke.

Horing og kommunikation
Tilsynsrapporten offentligggres pa Morsg Kommunes hjemmeside.

Beslutning Seniorradet 24-05-2023
Orientering taget til efterretning.

Bilagsliste

D2023-10505 Endelig tilsynsrapport 2022 - Morsg Hjemmepleje
D2023-10517 Bilag 2 - Fokusomrader og udviklingspunkter

D2023-24355 Bilag 3 - Handleplan 2022 - Morsg Hjemmepleje

D2023-4311 Oversigt over tilsyn pa social- og aldreomradet i Morsg Kom-

mune
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6. Uanmeldt kommunalt tilsyn pd madservice og frit valgs
leverandgrer 2022

Sagsnr.: S2022-7707 Dok.nr.: D2023-6116 Abent
Fraveaerende: -

Indstilling
Det anbefales, at
e Orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Seniorrddet (24. maj 2023)

Sagsresumé
I lighed med tidligere ar er der i 2022 gennemfgrt uanmeldte kommunale tilsyn pa
madservice samt frit valgs leverandgrer efter serviceloven § 151.

Morsg Kommune har aftale med Evidentia om at varetage de uanmeldte kommunale
tilsyn.

Formalet er at pdse, at borgerne far den hjzelp, de har krav pd efter deres bevilling,
og ud fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morsg Kommunes kvalitets-
standarder. Det drejer sig om opgaver, der vedrgrer personlig pleje, hjeelp og stgtte
til praktiske opgaver i hjemmet, tilbud om rehabilitering og hjaelp til vedligeholdelse af
fysiske og psykiske faerdigheder samt madservice.

Evidentia beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver iszer vurderes ud fra en score
fra 1 til 5, hvor 5 er den bedste score og indikerer, at leverandgren lever op til de in-
dikatorer, som er tilknyttet det pagseldende tema - jo stgrre score, jo hgjere kvalitet.

Vurderingerne er foretaget pa baggrund af interviews, observationer og dokumentati-
onsgennemgang, som er foretaget i forbindelse med tilsynene.

Sagsfremstilling
Tilsynet omfatter i 2022 Centralkgkkenet Skovparken, herunder Café Stgberigarden
samt frit valgs leverandgren Det Danske Madhus.

Evidentias vurdering af Centralkgkkenet, herunder Café Stgberigarden:
Leverandgren er et saerdeles velfungerende tilbud, som i vid udstraekning lever op til
servicelovens paragraffer og Morsg Kommunes kvalitetsstandarder og politikker. Til-
buddet er karakteriseret af overordentligt tilfredse borgere. Ledere og medarbejdere
fremstar engagerede og dygtige og arbejder Igbende pa at udvikle tilbuddet til bor-
gernes bedste.

Evidentias vurdering af Det Danske Madhus:
Leverandgren lever i vid udstraekning op til servicelovens paragraffer og Morsg Kom-
munes kvalitetsstandarder og politikker.

Evidentia har vurderet tilsynene ud fra fire temaer:

1. Udbud, variation og fleksibilitet
Begge leverandgrer har scoret 5.
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2. Kost og ernzering
Begge leverandgrer har scoret 5.

3. Levering
Begge leverandgrer har scoret 5.

4. Samarbejde med hjemmepleje og visitation
Begge leverandgrer har scoret 5.

Tilsynene har ikke givet anledning til anbefalinger om fokusomrader.

Retsgrundlag
Serviceloven § 151.
Retssikkerhedsloven.

Okonomiske konsekvenser
Intet at bemeerke.

Andre konsekvenser
Intet at bemeerke.

Horing og kommunikation
Tilsynsrapporten fra Centralkgkkenet Skovparken, herunder Café Stgberigdrden of-
fentligggres pa Morsg Kommunes hjemmeside.

Beslutning Seniorradet 24-05-2023
Orientering taget til efterretning.

Bilagsliste

D2022-135222 Endelig tilsynsrapport 2022 - Centralkgkkenet Skovparken
D2023-2637 Endelig tilsynsrapport 2022 - Det Danske Madhus
D2023-4311 Oversigt over tilsyn pa social- og aeldreomradet i Morsg Kom-

mune
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7. Uanmeldt kommunalt tilsyn pa frit valgs leverandgrer til
praktisk hjaelp 2022

Sagsnr.: S2022-7707 Dok.nr.: D2023-6106 Abent
Fraveaerende: -

Indstilling
Det anbefales, at
e Orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Seniorrddet (24. maj 2023)

Sagsresumé
I lighed med tidligere ar er der i 2022 gennemfgrt uanmeldte kommunale tilsyn pa frit
valgs leverandgrer efter serviceloven § 151.

Morsg Kommune har aftale med Evidentia om at varetage de uanmeldte kommunale
tilsyn.

Formalet er at pdse, at borgerne far den hjzelp, de har krav pd efter deres bevilling,
og ud fra det kommunale serviceniveau, der er fastsat i Morsg Kommunes kvalitets-
standarder. Det drejer sig om opgaver, der vedrgrer personlig hjaelp og pleje, hjeelp
og stgtte til praktiske opgaver i hjemmet, tilbud om rehabilitering og hjeelp til vedli-
geholdelse af fysiske og psykiske faerdigheder samt madservice.

Evidentia beskriver alle tilsyn ud fra temaer, som hver isaer vurderes ud fra en score
fra 1 til 5, hvor 5 er den bedste score og indikerer, at leverandgren lever op til de in-
dikatorer, som er tilknyttet det padgaeldende tema - jo stgrre score, jo hgjere kvalitet.

Vurderingerne er foretaget pa baggrund af interviews og observationer, der er foreta-
get i forbindelse med tilsynene.

Sagsfremstilling
Tilsynet omfatter i 2022 frit valgs leverandgrerne Lyndryps Renggring ApS samt
Snedkers Renggring.

Samlet set vurderer Evidentia, at de private leverandgrer er velfungerende tilbud, som
i vid udstraekning lever op til servicelovens paragraffer og Morsg Kommunes kvalitets-
standarder og politikker.

De private frit valgs leverandgrer leverer kun ydelser omfattende praktisk hjzelp.
Borgerne er generelt meget tilfredse med den hjalp de modtager.

Evidentia har vurderet tilsynene ud fra fem temaer:
Lyndrups Renggring ApS

\Tema HScore |
\Rehabilitering HS |
\Dokumentation HS |
\Praktisk hjeelp HS |
\Anerkendelse, inddragelse og indflydelse HS |
\Organisation og ledelse HS |
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Snedkers Renggring

\Tema HScore |
\Rehabilitering HS |
\Dokumentation HS |
\Praktisk hjeelp HS |
\Anerkendelse, inddragelse og indflydelse HS |
\Organisation og ledelse HS |

Tilsynene har ikke givet anledning til anbefalinger om fokusomrader.

Retsgrundlag
Serviceloven § 151.
Retssikkerhedsloven.

@konomiske konsekvenser
Intet at bemeerke.

Andre konsekvenser
Intet at bemeerke.

Hgring og kommunikation
Intet at bemeaerke.

Beslutning Seniorradet 24-05-2023
Orientering taget til efterretning.

Bilagsliste

D2023-4382 Endelig tilsynsrapport 2022 - Lyndrups Renggring ApS
D2022-135218 Endelig tilsynsrapport 2022 - Snedkers Renggring
D2023-4311 Oversigt over tilsyn pa social- og aeldreomradet i Morsg Kom-

mune
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8. Socialt- og plejefagligt tilsyn pa ldreomradet (zeldretilsyn)
2022

Sagsnr.: S2022-1658 Dok.nr.: D2023-13690 Abent
Fraveaerende: -

Indstilling
Det anbefales, at
e Orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Seniorrddet (24. maj 2023)

Sagsresumé

Fra 1. juli 2018 tradte en ny lov i kraft, der medfgrte yderligere risikobaseret tilsyn pd
zldreomradet, et sdkaldt "styrket tilsyn pa seldreomradet". Formalet med tilsynet er
at udvikle og afprgve et uafhaengigt og risikobaseret tilsyn med den social- og pleje-
faglige indsats.

Jeevnfar loven skulle Styrelsen for Patientsikkerhed i en forsggsperiode fra 1. juli 2018
til 31. december 2021 fgre et risikobaseret tilsyn med den personlige hjeelp samt om-
sorg og pleje pa plejecentre, midlertidige pladser samt hjemmeplejeenheder efter ser-
viceloven §§ 83-87.

Forsggsordningen blev i 2021 forlaenget til og med udgangen af 2024.

Sagsfremstilling

Styrelsen for Patientsikkerhed vurderer plejeenhederne ud fra seks temaer, og pa
baggrund af tilsynene kategoriseres plejeenhederne i fglgende kategorier:

e Ingen problemer af betydning for den forngdne kvalitet

e Mindre problemer af betydning for den forngdne kvalitet

e Stgrre problemer af betydning for den forngdne kvalitet

e Kritiske problemer af betydning for den forngdne kvalitet.

Styrelsens kategorisering sker pa baggrund af en samlet vurdering af den forngdne
kvalitet med konkret afszetning af de malepunkter, der er gennemgaet. Der er i vur-
deringen lagt vaegt p@ bade opfyldte og uopfyldte malepunkter. Styrelsens vurdering
er baseret pa de forhold, der var til stede ved det aktuelle tilsyn, herunder eksempel-
vis i forbindelse med de gennemfgrte interviews med borgere, pargrende, medarbej-
dere og ledelse samt de foretagne stikprgver af borgernes omsorgsjournaler.

Tilsynet i 2022 omfatter Ansgarshjemmet.

Ansgarshjemmet

Styrelsen for Patientsikkerhed har efter tilsynet den 17. november 2022 vurderet, at
Ansgarshjemmet indplaceres i kategorien "Ingen problemer af betydning for den for-
ngdne kvalitet".

I vurderingen, er der blandt andet lagt vaegt p3, at:

e Plejeenheden fremstod ved tilsynet velorganiseret, og der blev benyttet relevante
faglige metoder og systematiske arbejdsgange i forbindelse med at yde den dagli-
ge pleje, omsorg og hjzelp til borgerne.
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e Borgerne tilkendegav, at de oplevede at have indflydelse p& deres eget liv og vae-
re inddraget i beslutninger med betydning for hverdagslivet, og der var mulighed
for at deltage i meningsfulde aktiviteter.

¢ Plejeenheden havde en systematisk praksis i forhold til arbejdet med at forebygge
magtanvendelse, og de havde fokus pa andringer i borgernes funktionsevne og
helbredstilstand samt fokus p& at forebygge funktionsevnetab og forringet helbred
hos borgerne.

e Den social- og plejefaglige dokumentationspraksis understgttede de sammenhan-
gende social- og plejefaglige indsatser til borgerne.

e Plejeenheden sikrede det tvaerfaglige samarbejde, ndr borgerne fik tilbud om trae-
ning for at forbedre eller vedligeholde deres fysiske og/eller psykiske faerdigheder
eller for at forebygge et gget behov for hjzelp, omsorg og pleje.

Tilsynet hat ikke givet anledning til bemaerkninger om fokuspunkter, hvorfor der ikke
er udarbejdet en handleplan.

Retsgrundlag
Lov om andring af lov om social service og lov om socialtilsyn.
Serviceloven §§ 83-87.

@konomiske konsekvenser
Intet at bemeerke.

Andre konsekvenser
Intet at bemeerke.

Hgring og kommunikation
Tilsynsrapporten offentligggres pa Morsg Kommunes hjemmeside samt Plejehjems-
oversigten.

Beslutning Seniorradet 24-05-2023
Orientering taget til efterretning.

Bilagsliste
D2022-128892 Endelig tilsynsrapport 2022 - Ansgarshjemmet
D2023-13669 Oversigt over tilsyn pa social- og aeldreomradet i Morsg Kom-

mune
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9. Sundhedsfagligt tilsyn 2022 - ortopaadkirurgisk patientforigb
pa sundhedsomradet

Sagsnr.: S2022-1646 Dok.nr.: D2023-50043 Abent
Fraveaerende: -

Indstilling
Det anbefales, at
e Orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Direktionen (24. april 2023)
Udvalget for Social, Sundhed og Beskaeftigelse (9. maj 2023)

Sagsresumé
Styrelsen for Patientsikkerhed fgrer risikobaserede tilsyn med alle typer behandlings-
tilbud i sundhedsvaesenet pa sundhedslovens omrader.

Sagsfremstilling

Styrelsen for Patientsikkerhed fgrer hvert ar sundhedsfagligt tilsyn pa baggrund af en
vurdering af, hvor de stgrste risici for patienterne kan vaere. Tilsyn kan dels vaere
planlagte tilsyn, og dels reaktive tilsyn.

Behandlingssteder udvaelges aktuelt til tilsyn pa baggrund af en stikprgve.
I 2022 blev Genoptraeningscenter pd Sundhedscenter Limfjorden og Morsg Hjemme-
pleje udtaget til et planlagt tilsyn pd ortopaedkirurgiske patientforigb.

Genoptraeningscenter pa Sundhedscenter Limfjorden
Konklusionen pa tilsynet er, at genoptraeningscentret placeres i kategorien "Ingen
problemer er af betydning for patientsikkerheden".

P& baggrund af tilsynet har Styrelsen for Patientsikkerhed ingen krav eller henstillin-
ger, hvorfor Sundhedscenter Limfjorden ikke har udarbejdet en handleplan.

Morsg Hjemmepleje
Konklusionen pa tilsynet er, at Morsg Hjemmepleje placeres i kategorien "Mindre pro-
blemer af betydning for patientsikkerheden".

Fundene ved tilsynet gav anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstillede,
at Morsg Hjemmepleje skal sikre:

e At de 12 sygeplejefaglige problemomrader er vurderet

e At der laegges planer for patientens akutte pleje og behandling

e At planen for patientens pleje og behandling evalueres og opdateres.

Morsg Hjemmepleje har udarbejdet en handleplan til sikring af, at ovenstdende hen-
stillinger opfyldes.

Retsgrundlag
Sundhedsloven § 213.

@konomiske konsekvenser
Intet at bemeerke.

Andre konsekvenser
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Intet at bemeerke.

Horing og kommunikation
Tilsynsrapporterne vil blive offentliggjort p& Morsg Kommunes hjemmeside.

Beslutning Seniorradet 24-05-2023
Orientering taget til efterretning.

Bilagsliste

D2022-92370 Endelig tilsynsrapport 2022 - Sundhedscenter Limfjorden - or-
topaedkirurgiske patientforigb

D2023-34480 Handleplan 2022 - Morsg Hjemmepleje

D2023-47974 Endelig tilsynsrapport 2022 - Morsg Hjemmepleje - ortopaadki-
rurgisk patientforigb

D2023-49985 Oversigt over tilsyn pa social- og seldreomradet i Morsg Kom-
mune

21



Morsg Kommune Seniorradet 24-05-2023

10. Evaluering af ordningen omkring faste laeger pa plejecen-
trene

Sagsnr.: S2016-18001 Dok.nr.: D2023-30849 Abent
Fraveaerende: -

Indstilling
Det anbefales, at
e Orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Seniorrddet (24. maj 2023)
Handicapradet (1. juni 2023)

Sagsresumé

Med overenskomsten om almen praksis mellem PLO og Regionernes Lgnnings- og
Takstnaevn (RLTN) pr. 1. januar 2022 blev ordningen med faste lzeger pa plejehjem
gjort permanent.

Siden 1. februar 2022 har Hvidbjerg Plejecenter, Stgberigdrden, Duelund og Ansgars-
hjemmet haft en fast laege tilknyttet. Den 1. marts 2022 fik Rolstruplund og Fjord-
glimt ogsa en fast laege tilknyttet, og dermed er alle plejecentre pa Mors omfattet af
ordningen. Fglgende laeger er tilknyttet som fast lsege pa plejecenter

e Stgberigdrden: Saxhgj laegeklinik ved Ole Lund

Rolstruplund: Laegehuset Strandparken ved Sivas Sivayogajeyam

Fjordglimt: @ens Laegehus ved Hans Jakob Thorsge

Duelund: Laegerne Bjerre og Jacobsen ved Anne Jacobsen

Hvidbjerg: Laegerne Bjerre og Jacobsen ved Karen Margrethe Bjerre
Ansgarhjemmet: Laegerne Bjerre og Jacobsen ved Mona Hansen

Sagsfremstilling

Formalet med en fasttilknyttet lsege pa et plejehjem er at skabe en bedre kvalitet for
beboerne pa plejehjemmet, bl.a. gennem styrket kommunikation, tilgeengelighed og
samarbejde mellem plejepersonalet og den praktiserende laege, sa der sikres stgrst
mulig faglig indsigt, god medicinhandtering og kontinuitet i pleje- og behandlingsfor-
lgbene. Formalet er endvidere at reducere omfanget af uhensigtsmaessige indleeggel-
ser og genindlaaggelser.

Ordningen indebzerer overordnet set to elementer:

1. At beboere har den faste laege pa plejecentret som egen lzege (den fast tilknytte-
de laege yder almen medicinsk laegehjaelp til beboerne)

2. At laegen star til radighed for personalet pa plejecentret med generel sundheds-
faglig radgivning, undervisning og/eller samarbejdsmgder i forhold
til sundhedsfaglige problemstillinger af generisk karakter.

Det er frivilligt for beboerne pa plejecentrene, om de vil benytte sig af ordningen.
72 % af beboerne pa plejecentrene pd Mors benytter sig af ordningen.
Evalueringen er foretaget sammen med de praktiserende laeger, centersygeplejer-
skerne og lederne af plejecentrene.

Helt overordnet opleves ordningen som et fantastisk lgft i forhold til borgernes livs-
kvalitet, behandlingskvalitet og patientsikkerheden.

I forbindelse med evaluering af ordningen er fglgende fordele blevet fremhaevet:

e Lagen har et taettere kendskab til beboerne og deres dagligdag
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Leegen er en del af dagligdagen pa plejecentret og er kendt af bade beboere og
personale, hvilket skaber en stor tryghed i samarbejdet og kendskab til hinandens
kompetencer

Systematisk opfelgning p& bade sma og store problemstillinger, hvilket betyder at
kontroller, sygdom og andet tages i oplgbet

/&rsgennemgangene er sat i system og opleves mere dybdegdende

Flere beboere pa dosispakket medicin, hvilket giver faerre medicinfejl

Den systematiske og taette opfalgning p& beboerne forebygger indlaeggelser og gi-
ver samlet faerre lzegebesgg

Mindre kgrsel med beboerne i forbindelse med lzegebesagg

Bedre mulighed for at tage svaere samtaler omkring behandlingsniveau og fravalg
af genoplivning med b&de beboer og pargrende

Undervisning og faglig sparring mellem laegen og plejepersonalet haever niveauet
for pleje og behandling pa centrene.

Retsgrundlag
Intet at bemeaerke.

Okonomiske konsekvenser
Intet at bemeerke.

Andre konsekvenser
Intet at bemeerke.

Horing og kommunikation
Intet at bemeaerke.

Beslutning Seniorradet 24-05-2023
Orientering taget til efterretning.
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11. Registrerede magtanvendelser for 2022

Sagsnr.: S2022-3685 Dok.nr.: D2023-22330 Abent
Fraveaerende: -

Indstilling
Det anbefales, at
e Orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Seniorradet (24. maj 2023)
Handicapradet (1. juni 2023)

Sagsresumé

Udvalget for Social, Sundhed og Beskaeftigelse far én gang arligt forelagt statistik over
indberetninger vedrgrende magtanvendelser. Statistikken vedrgrer magtanvendelser
indenfor Center for Sundhedsfremme, Social og Handicap samt Center for Aldre,
Sundhed og Rehabilitering.

Det er henholdsvis gruppeleder i Visitation Social og demenskoordinator pa aldreom-
radet, der modtager indberetninger om akut magtanvendelse samt ansggning om til-
ladelse til magtanvendelse.

Statistik for indberettede magtanvendelser 2022 p& henholdsvis zldre- og socialom-
radet er vedlagt som bilag.

Sagsfremstilling

Center for Sundhedsfremme, Social og Handicap

P& socialomradet er der i 2022 registreret i alt 23 magtanvendelser fordelt pa
14 borgere. I 2021 blev der registreret i alt ni magtanvendelser fordelt pa ot-
te borgere.

Registrerede magtanvendelser pa socialomradet:

Type 2022|2021 |
\Akutte magtanvendelser - egne institutioner H 4|| 0\
\Forhéndsgodkendte magtanvendelser - egne institutioner H 9|| 4\
\Akutte magtanvendelser - eksterne institutioner H 10|| 4\
\Forhéndsgodkendte magtanvendelser - eksterne institutioner H 0|| 1\

De akutte magtanvendelser omhandler fastholdelse og f@gren af borger for at forhindre
vold mod sig selv eller andre.

De forhdndsgodkendte magtanvendelser omhandler stofseler til kgrestol m.m.

P& socialomradet er der til stadighed fokus p& faglig udvikling og gget anvendelse af
neuropaedagogik. Med dette afszet er der fokus pa den enkelte borger og dennes indi-
viduelle behov, som bevirker en anden tilgang og minimerer behovet for brug af
magtanvendelser.

Med fokus pa lzering gennemgas alle episoder pa faellesmgder og lovgivning som
magtanvendelser indgdr som en del af tilbuddenes arshjul.

Center for AEldre, Sundhed og Rehabilitering
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P& zeldreomradet er der i 2022 registreret i alt otte magtanvendelser fordelt pa
seks borgere. I 2021 blev der registreret i alt 17 magtanvendelser fordelt pa 11 bor-
gere.

Registrerede magtanvendelser pa aldreomradet:

Type 2022 2021 |
\Akutte magtanvendelser H SH 14\
\Forhéndsgodkendte magtanvendelser H 3H 3\

De akutte magtanvendelser omhandler dels ngdvendig udfgrelse af hygiejnetiltag og
dels fastholdelse og fagren af borger for at forhindre sundhedstrussel og/eller fysisk
skade.

De forhdndsgodkendte magtanvendelser omhandler dels alarm- og pejlesystemer,
som medvirker til at give borgeren stgrre frihed, samtidig med at borgeren kan mod-
tage relevant hjeelp, ndr der er behov og dels fastholdelse i hygiejnesituationer eller
brug af stofseler.

Alarm- og pejlesystemer anvendes, ndr borgeren vil ga fra boligen, men ikke kan fin-
de rundt i omgivelserne. Sensorer anvendes, ndr borgeren, der ikke kan st eller g3,
progver at rejse sig fra seng/stol for at std eller ga.

Forud for enhver anvendelse af magt er der iveerksat relevante padagogiske metoder
og udredning af individuelle behov.

P& eeldreomradet er der Isbende fokus pa faglig udvikling, herunder fast anvendelse af
neuropaedagogisk udredning, borgerdrgftelser og faglig sparring. Der er vedvarende
fokus pa borgernes behov for aktiviteter og samvaer. Der arbejdes systematisk analy-
serende, borgerens livshistorie inddrages, og det registreres hvordan borgerens reak-
tionsmgnster er.

P& trods af anvendelse af stor faglighed, bl.a. med redskaber fra demensrejsehold og
neuropaedagogik, er der fortsat borgere, hvor fastholdelse - primaert i hygiejnesituati-
oner - har vaeret det mulige. Det geelder ogsa i de tilfaelde, hvor borgers faerden er til
fare for sig selv eller andre.

Retsgrundlag
Serviceloven, kapitel 24.

@konomiske konsekvenser
Intet at bemeerke.

Andre konsekvenser
Intet at bemeerke.

Hgring og kommunikation
Intet at bemeaerke.

Beslutning Seniorradet 24-05-2023
Orientering taget til efterretning.

Bilagsliste
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D2023-20384 Registrerede magtanvendelser 2022 - zldreomradet
D2023-20491 Registrerede magtanvendelser 2022 - socialomradet
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12. Eventuelt

Sagsnr.: S2022-24988 Dok.nr.: D2022-124002 Abent
Fraveaerende: -

Indstilling
Det anbefales, at
e Seniorrddet byder ind med oplysninger til orientering og eventuelt.

Beslutning Seniorradet 24-05-2023

e Ann Lisbeth orienterede om, at Regionsradet nu har besluttet, at den nye ekstra
akutbil skal placeres pa Morsg Afklaringscenter. Der har vaeret andre destinationer
i tale - bade i Thy og pa Mors. De endelige aftaler forventes afsluttet snarest.

e Der er afviklet to borgermgder omkring kommunens gkonomiske udfordringer.
Malet med mgderne har veeret at informere borgerne om situationen og mindst li-
ge s& meget at indhente ideer fra borgerne til, hvor udgiftsniveau kan reduceres.

e Seniorradet har afholdt mgde med udvalgsformand for Udvalget for Social, Sund-
hed og Beskaeftigelse. Mgdet, som Seniorradet havde bedt om, var uden dagsor-
den og dermed heller ikke referat. Seniorradet har inden det ordinsere mgde dags
dato f@et mundligt svar retur pd de spgrgsmal der var.

e Ann Lisbeth udleverede ledelsesinformation pr. april 2023.

e Hanne Haaning: Seniorradet vil afholde "egne" formgder inden ordinaere senior-
radsmgde. Seniorradet aftaler alt praktisk og der er ikke dizet mv. til disse mgder.

e Hanne: Seniorrddet vil gerne have invitationer, hvis der f.eks. er jubilaum af et
plejecenter, indvielse af diverse osv.

e Hanne: Husk at sende dizet mv. ind inden den 20. juni.
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13. Neaeste mgde

Sagsnr.: S2022-24988 Dok.nr.: D2022-124008 Abent
Fraveaerende: -

Indstilling
Det anbefales, at
e Seniorradet drgfter forslag til punkter til naeste mgde.

Naeste mgde afholdes onsdag den 16. august 2023, kl. 13.00-15.30 pa Hvidbjerg Ple-
jecenter.

Beslutning Seniorradet 24-05-2023

e Seniorradet gnsker fgrste mgde i 2024 i Morsg Hjemmepleje, hvor leder fortzeller
om implementering af de nye kvalitetsstandarder og hjemmeplejens drift.

e Budget 2023: Status gennemgas bade pa ordineermgde og mgde hvor dagsorden
fastlaegges.
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Samlet bilagsliste

D2021-170031

D2023-15699

D2023-21629
D2023-6334

D2023-4311

D2023-10505
D2023-10517
D2023-24355
D2022-135222

D2023-2637
D2023-4382
D2022-135218

D2022-128892

D2023-13669
D2022-92370

D2023-34480
D2023-47974

D2023-49985

D2023-20384
D2023-20491

Seniorradet 24-05-2023

Vedtaegter for Seniorradet 2021

Samlet drsrapport 2022 - plejecentre, hjemmepleje og madser-
vice

Bilag 2 - Fokusomrader og udviklingspunkter

Bilag 3 - Samlet oversigt over handleplaner 2022 - plejecentre
og Morsg Afklaringscenter

Oversigt over tilsyn pa social- og aeldreomradet i Morsg Kom-
mune

Endelig tilsynsrapport 2022 - Morsg Hjemmepleje

Bilag 2 - Fokusomrader og udviklingspunkter

Bilag 3 - Handleplan 2022 - Morsg Hjemmepleje

Endelig tilsynsrapport 2022 - Centralkgkkenet Skovparken
Endelig tilsynsrapport 2022 - Det Danske Madhus

Endelig tilsynsrapport 2022 - Lyndrups Renggring ApS

Endelig tilsynsrapport 2022 - Snedkers Renggring

Endelig tilsynsrapport 2022 - Ansgarshjemmet

Oversigt over tilsyn pa social- og aeldreomradet i Morsg Kom-
mune

Endelig tilsynsrapport 2022 - Sundhedscenter Limfjorden - or-
topaedkirurgiske patientforigb

Handleplan 2022 - Morsg Hjemmepleje

Endelig tilsynsrapport 2022 - Morsg Hjemmepleje - ortopaadki-
rurgisk patientforigb

Oversigt over tilsyn pa social- og ldreomradet i Morsg Kom-
mune

Registrerede magtanvendelser 2022 - zeldreomradet
Registrerede magtanvendelser 2022 - socialomradet
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